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审核通过  
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困境儿童身份认定流程图



流浪乞讨人员救助流程图








孤儿监护人向镇民政所申请





镇民政所核查，镇主要负责人签署意见和姓名








民政局审批并发放





区民政局审查申请材料及复核





审核通过�





提供材料：孤儿父母死亡或失踪证明，本人及监护人身份证户口本原件及复印件、本人1寸照片、病残者医疗证明2份。





审核不通过





10日内完成，并填写申请表2份连同证明材料上报区民政局





村(居)范围内公示7日








群众报告�





民政局审查审批，填写《漯河市困境儿童身份认定统计汇总表》存档，并交低保管理部门和乡镇儿童福利指导站





镇政府召集民政、纪检等部门和申请人村委会负责人会审，对申请人家庭调查，在审核栏签署意见，将有关材料报送区民政局





无异议则填写《困境儿童身份认定申请审批表》报镇政府


上报镇（街道）民政所审核





村(居)委调查初审并民主评议





本人或监护人向村(居)委会书面申请














退回补充材料








在市救助站进行分类救助














通知申请人不符合条件





10日内完成














提供父母一方死亡、失踪、服刑、重病、重残另一方无法履行抚养和监护责任的材料，本人重病重残者提供医疗证明或残疾证明





属于救助对象但不接受救助的，告知救助站地址电话，提供必要的御寒衣被并适时关注





属于救助对象的求助人员，及时送市救助站





救  助


市救助管理站分类进行救助





不属于救助对象的求助人员，应当说明不予救助的理由





民政救助部门发现对象并进行甄别登记、安全检查确定是否救助


抚慰劝导 








街道巡查








主动求助





根据受助人员的情况确定救助期限；提供符合食品卫生要求的食物、符合基本条件的住处，按性别分室住宿，女性受助人员应当由女性工作人员管理；对在站内突发急病的及时送医院救治；帮助与被救助人员亲属或者所在单位联系；保障受助人员在站内的人身安全和随身携带物品的安全





返回没有交通费的，由救助站发给乘车（船）凭证





无家可归的，由其户籍所在地政府妥善安置








查明住址的，及时通知其亲属或者所在单位领回











离  站


市救助管理站组织实施














市救助管理站结案（立卷归档）


将受助人员入站、离站、获得救助等情况如实记载，制作档案妥善保管

















